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Kontakte nach Nachnamen ordnen 

Problem: Wenn ich in Outlook beim Mailverfassen die «An»-Schaltfläche drücke, erscheint die Kontaktliste. Leider ist diese aber immer nach Vornamen sortiert. Wie kann ich das ändern? 
Lösung: Öffnen Sie im Menü EXTRAS die OPTIONEN. Im Register EINSTELLUNGEN finden Sie im Bereich «Kontakte » die Schaltfläche KONTAKTOPTIONEN. Darin können Sie die «Standardeinstellung zum Ablegen von Kontakten» ändern, indem Sie im Ausklappmenü zum Beispiel NACHN., VORN. auswählen. Falls Sje Ihr Outlook 2003 in der Firma mit einem MS-ExchangeServer betreiben, wäre es möglich, dass die Einstellung deaktiviert ist, Screen 10. In diesem Fall müssen Sie mit der IT-Abteilung Kontakt aufnehmen. (PCtipp-Forum) 

