beschädigte Access bzw OfficeInstallation
Bericht 'Rechnung' kann nicht mehr geöffnet werden
Versionen: 2007

 FRAGE:  Wir nutzen die Vorlagedatenbank "Nordwind" für kleine Artikelverkäufe. Im Formular "Bestellungsliste" gibt es die Option "Rechnung anzeigen". Beim Anklicken wird die Meldung "Das Objekt enthält das Automatisierungsobjekt Shape nicht" angezeigt. Es wäre jedoch wichtig, damit bereits erstellte Rechnungen wieder aufgerufen werden können. Beim direkten Öffnen des Berichtes "Rechnung" wird eine Meldung "Rechnung muss mit einem Filter ausgegeben werden" angezeigt - wie lässt sich das verhindern? 
F. Scheiber

 ANTWORT:  Die erste Fehlermeldung deutet auf eine beschädigte Access- bzw. Office-Installation hin. Vermutlich wurden Access- oder Office-DLLs von einem anderen Tool durch nicht kompatible Versionen ersetzt. Rufen Sie einmal die Access-Optionen auf und wechseln Sie in den Bereich "Ressourcen". Klicken Sie hier auf die Schaltfläche Diagnose und folgen Sie den weiteren Anweisungen des Diagnoseprogramms. Im Verlauf der Diagnose werden beschädigte oder inkompatible Access- oder Office-DLLs durch die Originaldateien ersetzt, so dass sich der Bericht anschließend wieder problemlos öffnen lässt. Zur zweiten Fehlermeldung: Ein direktes Öffnen des Berichtes ist nicht möglich, er kann nur mit Übergabe einer Rechnungsnummer aus anderen Funktionen heraus aufgerufen werden.
